
Web site สสอ. Facebook / Line 

คู่มือสำหรับประชาชน 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอโพธิ์ไทร จังหวัดอุบลราชธานี 

 
งานที่ให้บริการ การยื่นคำร้องเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
กลุ่มงานที่รับผิดชอบ กลุ่มงานบริหาร 

แผนผังกระบวนการจัดการเรื่องการรอ้งเรียนการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

 

  

   

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

คณะกรรมการรบัเรื่อง
ร้องเรียน 

คณะกรรมการพิจารณาตรวจสอบข้อเทจ็จริง 

มีมูล 

ไม่ผิด 

แจ้งผลการ
ด าเนินการ 

ผิด 

ตัง้คณะกรรมการ

ด าเนินการตามความผิด

ด าเนินการทางวินัย 

แจ้งผลการด าเนินการ 

ไม่มีมูล 

รายงาน
ผู้บงัคบับญัชา 

แจ้งผลการ
ด าเนินการ 

รายงานผู้บงัคบับญัชา 

ผู้ร้องเรียน 

โทรศพัท์                    

นางศิวพร  สมรกัษ์ 
เจ้าหน้าท่ีประจ าศนูยร์บัเรื่องร้องเรียน 

************************ 
 

15 นาท ี

15 วัน 

15 วัน 

30 วัน 



 

ช่องทางรับเร่ืองร้องเรียน 

1. เว็บไซต ์สสอ.โพธิ์ไทร               2. facebook สสอ.โพธิ์ไทร 

 

 

 

 
 

 

 

3. ตูร้บัความคิดเห็น       

 

 

 

 

 
 
 


